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ご意見を踏まえた対応

・アットホームなスペースで良いと思い
ます。
・子ども自身が大きくなった分、スペー
スとしては狭く感じる所もありますが、
お庭の畑やお出かけなど外活動も取り入
れて下さっているので十分かと思いま
す。

・本人が固定してしまっているので、そ
れでよいと思っています。

・送迎2名体制が維持されていて安心で
きます。

子どもの活動等のスペースが十分に確保
されているか

・子どもたちが大きくなり、今までのスペース
では狭く感じる所もありますが、中と外のでの
活動を上手く活用しながら、子供たちと安全に
楽しく過ごせるように工夫していきたいとい思
います。

保護者に対して面談や、育児に関する助
言等の支援が行われているか

日頃から子どもの状況を保護者と伝え合
い、子どもの発達の課題について共通理
解ができているか

事業所の設備等は、スロープや手すりの
設置などバリアフリー化の配慮が適切に
なされているか

・毎回、連絡帳で当日の活動の様子など
を知らせてくださるので、安心してお願
いすることが出来たり、帰宅後に活動の
事を話題にして会話が広がったりしま
す。

・こういった機会を作るのは中々難しい
のが現状かと思いますが、あると良いで
すね。

ご意見
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・お話があまりできないので、行きたい
とカレンダーに書いてきたり、通所を楽
しみにしていることが伺えます。
・良くない事には丁寧に対応して下さ
り、頑張っていることや良い所をたくさ
ん見つけて誉めて下さり、ともに見守っ
てくださっていることに感謝の気持ちで
いっぱいです。

・初めてデイで昼食をとることが出来る
ようになったり、成長を感じられます。
・自分の居場所のひとつとして、家や学
校とは違う時間を楽しんでいるように思
います。自分が自分のままでいられる場
所・受け止めてくれる人がいるという安
心感、そういった場所であって下さるこ
とはとてもありがたく思っています。

・これからも安全に送迎出来るようにします。

・段差をなくすことは難しいですが、怪我無く
過ごせるように、安全に配慮して行きます。
・スロープの工事を予定しております。

・今後、交流できる機会を作っていけるように
地域とのつながりを深めていきます。

・面談等、ゆっくりお話をお伺いする機会を設
けていきます。

・保護者が交流する機会としてイベント等開催
出来るよう考えていきます。

・これからも子どもたちが楽しく安心して過ご
せる居場所づくりが出来るよう、職員一同頑
張っていきます。

・これからも保護者の話に耳を傾け、一緒に子
どもたちの成長を見守っていけるよう、一人一
人に寄り添った支援を心がけていきます。

・子どもたちの様子を伝えられるよう、連絡帳
や送迎時のコミュニケーションを大切にしてい
きます。

・放課後等デイサービスという区分で
は、保護者同士の交流などは難しいかと
思いますが、そんな機会もあると良いな
とおもいます。

・面談が定期的にあると良いなと思いま
す。
・学校でのトラブルや困りごとの相談に
親身に耳を傾け、アドバイスしてくだ
さっていつも助けられています。ありが
とうございます。


